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JOB DESCRIPTION
	Job Title:


	Dược sĩ khu vực


	Business Unit/ Department:
	Kinh doanh

	Section:


	

	Working Relationship:


	Report to (Position): Giám đốc kinh doanh/ Giám đốc phát triển kinh doanh 


	
	Supervise/ Leader of (team/positions): 


	Brief summary of job profile:


	

	Key Tasks:
	General Job Description:
1. Giám sát các hoạt động nhà thuốc đảm bảo chỉ tiêu doanh số công ty giao.

2.Quản lý trực tiếp các cửa hàng trưởng tại các nhà thuốc trong khu vực bảo đảm hoạt động nhà thuốc đạt hiệu quả chỉ tiêu doanh thu.

3. Kiểm tra đánh giá các nhà thuốc trong khu vực với chỉ số Hiệu Quả Hoạt Động (KPIs) đột xuất và định kỳ và huấn luyện cách cải thiện bảo đảm chất lượng làm việc nhân viên.

4. Soạn thảo tài liệu đào tạo, cập nhật kiến thức và huấn luyện nhân viên trong khu vực về thuốc và chuyên môn để nâng cao nghiệp vụ của nhân viên.

5. Tham gia và điều động nhân viên tham gia các hoạt động công ty, hỗ trợ kho, nhà thuốc khác khi cần giúp đỡ.




	Key Performance Indicators (KPIs):
	

	Job requirement
	Education/ Training Qualifications (i.e: university degree, college, etc)
· Tốt nghiệp đại học dược trở lên

	
	Experience (years of experience i.e: 3 year of experience in similar position)

· Kinh nghiệm 3 – 5 năm trong lĩnh vực bán lẻ dược phẩm
· Có thể đăng kí làm quản lý tập sự nếu chưa có kinh nghiệm
 

	
	Knowledge of:

· 

	
	Skills/Competencies:
· Quản lý

· Kèm cặp nhân viên, đào tạo và phát triển người khác,
· Trao đổi thông tin

· Giải quyết vấn đề

· Dịch vụ khách hàng

· Làm việc nhóm

· Quản lý môi quan hệ nội bộ và khách hàng

· Hoạch định, sắp xếp ưu tiên, tổ chức các hoạt động, quản lý 
· Tạo được sự cảm thông và hiểu biết lẫn nhau

· Nhận trách nhiệm giải quyết vấn đề ngay cả khi không phải do bản thân gây ra.

· Nỗ lực phát triển các kiến thức, kinh nghiệm, kỹ năng mới cũng như cho sự phát triển cá nhân
· Đưa ra các đề nghị và đề xuất thay vì hỏi câu trả lời
· Sử dụng hiệu quả công nghệ thông tin , các thiết bị, các kênh giao tiếp, hệ thống hoạch định và báo cáo.


	
	Working hours: 
Working place: 

	
	Other special requirements (if any): 


	Personality (Optional)
	(i.e.: Customer-oriented, teamwork, etc)




[image: image1.png]Employees:
Date
Supervisor:
Date
Department Head                      
Date

